
2018年4月1日

第３４回 ペイシェントボイスカフェ

ワタシが選んだかかりつけ薬剤師の理由と
選ばれる条件

患医ねっと
代表 鈴木信行
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自己紹介
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1969年生まれ 東京都在住
二分脊椎症 精巣がん 甲状腺がん（治療中）

日本二分脊椎症協会元会長
精巣腫瘍患者友の会副代表

ペイシェントサロン協会会長
患医ねっと代表
メディエール(株)患者協働推進部部長
みのりCafe店主・コーヒーマイスター
北里大学(薬)・上智大学(看)非常勤講師
元製薬企業研究員

→患者の側からよりよい医療をともに実現する



自己紹介

3

2015年
11月 別疾患によるCT画像で他院受診勧奨
2016年
2月 他院 呼吸器内科受診→転科
5月 耳鼻咽喉科受診

甲状腺がん確定
7月 入院・手術

甲状腺ホルモン 等の服薬開始
放射線科受診

11月 ヨードの食事制限（1か月間）
12月 入院・放射線ヨード療法



本日の内容

4

１．現状の服薬状況から考える課題

２．ステキな薬剤師との関わり

３．次世代薬剤師への期待
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１．現状の服薬状況から考える課題
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◇甲状腺がんの種類と予後

http://koujyousengan.jp/about/type.html



１．現状の服薬状況から考える課題
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◇現状の私の病状



１．現状の服薬状況から考える課題
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◇現状の私の病状

がん情報サービス 甲状腺がん(ganjoho.jp）より抜粋

StageⅣ-C



１．現状の服薬状況から考える課題
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◇甲状腺がんの種類と予後



１．現状の服薬状況から考える課題
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◇現状の投薬内容

1日1回 甲状腺ホルモン
1日1回 ビタミンD
1日3回 カルシウム



１．現状の服薬状況から考える課題
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◇私の人生観（医療へ期待）

生活の質の面では、講
演や執筆活動等の仕
事を継続したいと考え
ています。

よって、声帯、視力、上
肢機能への影響をで
きるだけ避けたいと考
えています。



１．現状の服薬状況から考える課題
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◇患者が薬を怖く感じる瞬間

新しい薬がある場合・・・
①
②



１．現状の服薬状況から考える課題
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◇患者が薬を怖く感じる瞬間

新しい薬がある場合・・・
①退院後
②飲み始めてしばらく後

「副作用？」
でも、誰にどう聞く？



本日の内容

14
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２．ステキな薬剤師との関わり
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◇自分が選んだ「かかりつけ薬剤師」の理由と本音
→薬局外で出会い、顔と名前がわかる薬剤師



２．ステキな薬剤師との関わり
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◇私の人生観に即した服薬指導の例
→適度の飲み忘れへの理解

残薬
６日分
（18錠）



２．ステキな薬剤師との関わり
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◇私の人生観に即した服薬指導の例
→適度の飲み忘れへの理解

７７日分
６日分

71日分 （18錠）



２．ステキな薬剤師との関わり
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◇私の生活を見守ってくれている安心感

→毎回違う話題提供がある
→生活に即した（私の言葉）での指導がある

（例）
①薬の変更時にトリプルチェック
②私だけの薬の入荷（無駄な入荷ナシ）
③他疾患に関する薬の情報（売り上げ増）
④残薬に関する計時的変化の把握
⑤甲状腺がんに関する信頼ある冊子の提供
⑥通院日に電子メールでの挨拶（顧客確保）
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２．ステキな薬剤師との関わり
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◇他店に私を連れていく薬剤師
→目先の利益より患者のメリット

写真
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３．次世代薬剤師への期待
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◇第一に選ばれる医療者へ
→相談したくなる存在

顔、名前、連絡先がわかる
連絡を取りやすいつながり
生活状況等を把握している



３．次世代薬剤師への期待
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◇他職種とつながる
→患者情報は他職種からも



３．次世代薬剤師への期待
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◇医療現場とは違う場に出る
→一般市民の感覚を

写真



３．次世代薬剤師への期待
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◇仲間を「場」へ引き出す
→薬剤師の存在価値を高める効果へ

写真
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連絡先
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◇鈴木信行
メールアドレス nob@kan-i.net
→ 患医ねっと www.kan-i.net
→ ペイシェントサロン協会 patientsalon.net
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